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FORMATION TITRE PROFESSIONNEL — ALTERNANCE
AGENT DE PROPRETE ET D’HYGIENE — Niveau 3 (CAP)

PUBLIC :

Je suis :

Demandeur
d’emploi/Salarié/personnes en
situation de handicap/en
reconversion professionnelle

DUREE :

Parcours alternance :

Formation : 458 heures (dont 3
heures d’évaluation)

Rythme : 1 a 2 jours en
centre/semaine

Parcours personnalisé sur demande

Durée du contrat en entreprise : 12
mois

MOYENS PEDAGOGIQUES :
-Poste informatique

-Tableau Blanc

-Vidéoprojecteur

-Matériel

-Support de cours

-Chariot de nettoyage, Aspirateur,
Monobrosse, autolaveuse...

METHODES PEDAGOGIQUES :
Accompagnement assuré par des
formateurs expérimentés
Alternance d’apports théoriques et
pratiques

Au travers de séquences : mises en
pratique, travail individuel et
collectif, analyses de pratique, Mise
en situation, jeux de roles,
entretien, entrailnement aux
examens...

TARIF :
4580€/stagiaire (tout public)

€/stagiaire — Alternance selon la
convention collective de
I’employeur

Employeurs : prise en charge de
votre formation par votre OPCO
(AKTO, OPCO EP, AFDAS,
UNIFORMATION...)

Alternants : Formation gratuite et
rémunération selon la
réglementation en vigueur.

SESSION 2023/2024 — Entrées et Sorties permanentes
OBIJECTIFS :

Acquérir les connaissances et savoirs associés aux différentes activités du métier d’agent de
propreté et d’hygieéne. Maitriser I’ensemble des techniques manuelles et mécanisées de
nettoyage des locaux demandés par les professionnels par un apprentissage en centre et en
entreprise.

LE METIER

L'agent / agente de propreté et d'hygiéne est un professionnel du ménage et de I’entretien a grande
échelle. ll/elle nettoie et désinfecte des locaux d’entreprise, bureaux et ateliers, des administrations,
mais aussi des équipements collectifs, gares ou autres.

Il respecte les plans de nettoyage-désinfection et applique les protocoles de bionettoyage dans les
locaux a risque de contamination microbienne, tels que les chambres d’hdpital ou les industries de
production alimentaire

L’entretien des locaux a pour objectif de maintenir la propreté et I’hygiéne dans les établissements pour
les patients / résidents, les visiteurs et les professionnels.

PRE-REQUIS

Entretien et test d’évaluation

Sans niveau spécifique a I’entrée - N’avoir aucune contre-indication médicale

Savoir étre : Sociabilité, Dynamique, organisé, courtois, discret.

Aptitudes physiques : Station debout, flexions, extensions et rotations du tronc. Posture avec élévation
des bras, gestes répétitifs des membres supérieurs.

Avoir une motivation certaine pour exercer le métier.

Faire preuve d'une réelle disponibilité et d'une mobilité éprouvée (Etre prét a se déplacer vers des lieux
peu ou mal desservis par les transports en commun.

Connaitre les 4 opérations fondamentales (addition, soustraction, multiplication et division).

Connaitre le frangais (lecture et compréhension)

COMPETENCES VISEES :

-Etre capable de réaliser les premiers gestes professionnels liés aux métiers du nettoyage ;

-Etre Capable d’intégrer les comportements en situation professionnelle : s’organiser, se déplacer, se
situer dans une hiérarchie, travailler en équipe, comprendre et transmettre une information.

VALIDATION :

Cette formation est validée par le Titre Professionnel «Agent de Propreté et d’'Hygiene » de niveau 5
composé de 2 modules (CCP/Bloc de compétences).

L'ensemble des modules (2 au total) permet d'accéder au titre professionnel.

Possibilité de suivre un parcours progressif avec une validation d’un de plusieurs CCP (Bloc de
compétences).

A partir de I'obtention d'un CCP, vous pouvez vous présenter aux autres CCP pour obtenir le titre
professionnel dans la limite de la durée de validité du titre.

LES DEBOUCHES :

Le titulaire de ce titre est un professionnel qualifié pouvant travailler en tant que :

-Agent de nettoyage en collectivité, de propreté et d’hygiéne, des services hospitaliers, de service en
entreprise de propreté, de nettoyage industriel, de propreté des locaux, de propreté en grande surface

POURSUITE D’ETUDES
Suite a I'obtention du titre professionnel Agent de Propreté et d’'Hygiene, vous pouvez ensuite vous
positionner sur la formation BAC PRO Hygiéne, Propreté Stérilisation de Niveau 4 (BAC).

EQUIVALENCE

Le titulaire du Titre Professionnel APH CCP 1 (RNCP37872BC01) : Réaliser des prestations de nettoyage
manuel et de bionettoyage est en correspondance partielle avec le Titre professionnel Agent de service
médico-social CCP 1 (RNCP35028BC01) : Réaliser le nettoyage et le bionettoyage des locaux en
s'adaptant a la présence des résidents.

www.nextlevelpro.fr — nextlevelpro974@gmail.com - Tél : 0692 45 80 53
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FORMATION TITRE PROFESSIONNEL — ALTERNANCE
AGENT DE PROPRETE ET D’HYGIENE — Niveau 3 (CAP)

DISPOSITIFS ET
FINANCEMENTS

-Plan Développement des
Compétences

-Autres financements nous
consulter

-Contrat d’apprentissage
-Contrat de
professionnalisation

SUIVI ET RESULTATS
-Mise en situation
professionnelle

-Dossier Professionnel (DP)
-2 Evaluations en Cours de
Formation (ECF)

-Examen final

-Entretien

LES + DE CETTE FORMATION
-Interventions de
professionnels du secteur

-Une pédagogie de
I’expérience

-Une pédagogie active

-Une pédagogie participative
-Formateurs avec plus 5 ans
d’expérience dans le métier

LIEUX DE FORMATION :
NEXTLEVELPRO - NORD E.!
94 rue Sainte-Marie — 97400
Saint-Denis

NEXTLEVELPRO - SuD [&
2A, 2B rue Samuel Treuthard —
97450 Saint-Louis

Locaux accessibles aux personnes en
situation de handicap et aux PMR.

Oom

LE PROGRAMME :

La formation est organisée en 2 blocs de compétences (possibilité de parcours progressif et de passage
d’un bloc de compétence) :

1-Réaliser des prestations de nettoyage manuel et de bionettoyage

Réaliser le nettoyage manuel des surfaces

Réaliser le nettoyage de parois verticales et de surfaces vitrées

Réaliser le nettoyage manuel de locaux sanitaires

Réaliser le bionettoyage d’équipements, de surfaces et de locaux a risque de contamination
microbienne

2-Réaliser une prestation de nettoyage ou de remise en état mécanisés

Réaliser un nettoyage mécanisé
Réaliser une remise en état mécanisée

Préventions des risques

Identification des caractéristiques du matériel

Manipulation et entretient d’une auto-laveuse et d’'une mono brosse
Réalisation de lavages mécanisés

Méthode spray

Lustrage et spray moquette

Remise en état mécanisé

Récurage-décapage

Shampoing moquette

Injection-extraction

MODULES DYNAMISATION ET REUSSITE
Préparation et accompagnement a la certification (mise en situation, entretien, dossier professionnel)

MODULES TRANSVERSAUX

-Découverte du métier et des métiers annexes

-Communiquer oralement : comprendre, qualifier, argumenter et s'exprimer
-Maintenir son attention de fagon continue

-Travailler en équipe et dans un réseau d'acteurs

-Organiser et contrdler son chantier

-La co-activité et les attitudes de service

HANDICAP

Si vous étes une personne en situation de handicap et que vous souhaitez aménager la formation poury
participer dans les meilleures conditions, contactez notre référente handicap pour analyser les
possibilités d’adaptation a votre situation a nextlevelpro974@gmail.com

Taux de satisfaction : 100% en 2022
Taux de réussite aux examens : 100% en 2022
Taux d’employabilité : 50% en 2022

Signature et cachet de 'employeur : Signature de I'apprenti(e) :
Nom et Prénom :

Date :

Nom et prénom du signataire :
Date :
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